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INFORMACION PROPORCIONADA A LAS PARTES INTERESADA
ANTES DE LA FORMALIZACION DE UN CONTRATO DE COMPR/

IIPLANMAX® POR MEDIOS REMOTOS Y ORIENTACION SOBRE EL. DERECHO
DE LAS MISMAS DE RENUNCIAR AL CONTRATO (la «Informacién»)

INFORMATION PROVIDED TO THE INTERESTED PARTIES PRIOR

TO THE CONCLUSION OF AN IIPLANMAX® PURCHASE CONTRACT BY
REMOTE MEANS AND ADVICE ON THEIR RIGHT TO WITHDRAW FROM THE
CONTRACT (the “Information”)

El Vendedor tiene derecho a ofrecer la formalizacién y a formalizar un Contrato de compra iiplanMax® (el «Contrato») de acuerdo con
la legislacion, y la parte interesada desea hacerlo. Ante este hecho, el Vendedor ofrece a la parte interesada la siguiente Informacion
antes de la potencial formalizacion del Contrato en un intento por informarle lo mejor posible, y con tiempo suficiente antes de la
formalizacién propiamente dicha, acerca de determinados aspectos esenciales de la relacion contractual, de acuerdo con la
seccion 1820 de la Ley checa n.° 89/2012 (el Codigo Civil), con sus enmiendas (en adelante, el «Cédigo Civil»). La Informacion trata
del contenido de la relacidn contractual y explica, entre otios aspectos, la posibilidad de renunciar al Contrato una vez celebrado.

The Seller is entitled to offer the conclusion of, and to conclu an il lax® Purchase Contract (the “Contract”) in accordance with
the law and the interested party is interested in concluding the Contract. +.of this fact, the Seller provides the interested party
with the following Information prior to the possible conclusion of the Contract effort to inform the interested party as best as
possible and in sufficient time prior to the actual conclusion of the Contract about certain essential aspects of the contractual
relationship, such being in accordance witi 11820 of Act No 89/2012, the Civil Code, as amended (the “Civil Code”). The
Information relates to the content of the ¢ tualr including information about the possibility of withdrawing from the
Contract once it has been concluded.

La Informacién esta disponible en la Pagina web del Vendedor en iiplan.ibisingold.com (la «Pagina web del Vendedor»). La parte
interesada también recibe dicha Informacién en formato PDF junto con la propuesta de celebracion del Contrato. Tras la posterior
aceptacion de la propuesta de celebracion del Contrato, la parte interesada confirma que se ha familiarizado con la Informacion de
manera satisfactoria y con antelacién suficiente a la propia celebracion del Contrato, que comprende la Informacién y que acepta los
detalles alli incluidos, y que e! Vendedor ha resuelto satisfactoriamente todas las dudas con respecto a la misma.

The Information is availak the Seller's website at iiplan.i igold.com (the “Seller's Website”). The interested party also receives
this Information in pdf formatt r W he proposal t¢ ter into the Contract. Upon subsequent acceptance of the proposal to
enter into the Contract, the interes rty confirms that they are acquainted with the Information in a satisfactory manner and
sufficiently in adva f the actual cor n of th ontract, that they understand the Information and agree with the details
contained therein, and ! rquestions rega I iformation have been satisfactorily addressed by the Seller.

n INFORMACION SOBRE NOSOTROS | INFORMATION ABOUT US

NONMBRE DE LA EMPRESA IBIS InGold, a.s. (el «Vendedor»)

COMPANY NAME= IBIS InGold, a.s. (the “Seller”)

FORMA JURIDICA sociedad an6nima (akciova spolegnost)

LEGAL FORM public limited company (akciova spole¢nost)

NUMERO DE REGISTRO 255254 33
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REGISTRATION NUMBER

DOMICILIO SOCIAL
REGISTERED OFFICE

CONSTITUCION
INCORPORATION

ACTIVIDAD PRINCIPAL
CORE BUSINESS

OFICINA DE ENSAYO
ASSAY OFFICE

DIRECCION POSTAL
CORRESPONDENCE ADDRESS

CORREO ELECTRONICO DE CONTACTO
CONTACT E-MAIL

PAGINA WEB
WEBSITE

REPRESENTANTE CON FINES CONTRACTUALES
REPRESENTATIVE FOR CONTRACTING PURPOSES

NOMBRE DE LA EMPRESA
COMPANY NAME

DOMICILIO SOCIAL
REGISTERED OFFICE

REGISTRO
REGISTRATION

Las relaciones legales resultantes

255254 33

Rybna 682/14, Staré Mésto, ) 00 Praha 1, Republica Ci
Rybn& 682/14, 110 00 Praha 1 - Staré Mésto, Czech Repu

Registro Mercantil del Tribun:c
numero de registro B 18920
Commercial Register maintained &
Prague, register entry B 18920

Inicipal de Praga, con el

Municipal Cou

fabricacién, comercializacién y servicios no especificados en
los Anexos 1 a 3 de la Ley checa de comercio

manufactu ade and services not specified in Annexes 1 to 3
to the Trading

numero de registro 1
regist imber 12988

IF nGold, € Sustomer Supp itre, Jiraskova 908, 676
Moravské Bt avice, Republica Checa
31S InGold, a.s ustomer Support Centre, Jiraskova 908, 676
02 Moravské Budejovice, Czech Republic
>p@ibisingold.com
bisingold.com

Sl

www.ibig l.com
www.ibisingol

S INGOLD LTD.
IBIS INGOLD LTD.

22 >nlock Road, Londres, N1 7GU, Reino Unido
20-22 \Wenlock Road, London, N1 7GU, United Kingdom

11599014
11599014

Contrato y con él asociadas, incluidas las cuestiones de vigencia y las consecuencias

la nulidad, se rigen por la legisl n checa. Por consiguiente, las Partes aceptan que la legislacién aplicable es la checa.

os tribunales de la Reptiblica C a tienen competencia y jurisdiccidn territorial sobre los conflictos que estén relacionados
con el Contrato. El Vendedc! ilempla la legislacion de la Republica Checa como base para el establecimiento de relaciones
con la parie interesada antes de celebrar el Contrato. El Contrato podra celebrarse en los idiomas disponibles en la Pagina
web del idedor. Se le facilitara informacion en dichos idiomas y el Vendedor se comunicara con usted por escrito en esos
idiomas. Si el Contrato ¢ lingue, las Partes aceptan que, en el caso de que exista alguna discrepancia entre las versiones
en los distintos idiomas del Contrato, prevalecera la version en inglés. El derecho del consumidor a una resolucién de
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conflictos alternativa se describe en el punto 30 de la presente Informacion.

Il ut ES EL ORO DE INVERSION |

El oro de inversién es una forma especifica de oro que se ut como instrui to de inversioén sernejante, por ejemplo, a los
valores. Puede ofrecerse en forma de lingotes o monedas de oro de elevada pureza (de hasta 999,9) y un peso definido.
Estos se compran como inversién, no solo con el fin de ccionarlos. El oro de inversién es una forma segura de conservar

el capital financiero.

I EL ORO DE INVERSION Y EL IVA |

En todos los paises de la Unién E e inversion esta exento de IVA, con arreglo a una directiva de la Unién.
Otros paises cumplen la normativa de ylamento Ul I > respecta al oro de inversion.

I qut Es LA PUREZA|

La pureza es un valor, ado con una cifra, gt idica la proporcion (masa) de metal precioso que contiene un objeto o
aleacion. La pureza se exp radicionalme en quilates o, con el método mas moderno, en «partes por mil». Los
quilates se en la definicicl 12 el oro puro con un contenido de 1000 g/kg tiene una pureza de 24 quilates. Un
quilate correspor 1/24 del peso, de le el metal en su forma pura tiene 24 quilates. El método de las partes por mil
es similar: el nimero ( Imente de tres digitos), indica la pureza de una aleacién en partes por mil de metal puro. El metal

puro se expresa como 999, Herior.
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I} QuE ES UN LINGOTE DE INVERSION |

Un lingote de inversion es una forma de metal de inversion fisico. El metal de inversién procesado de este modo se acufia con
un numero de serie y el peso, la pureza, el tipo de metal y el fabricante. Esta informacién también figura en el certificado de
autenticidad que acompafa al lingote.

QUE ES UNA MONEDA DE INVERSION |

Una moneda de inversion es un tipo de metal de inversidon en forma fisica. £l metal de inversion procesado de esta manera se
acufia con un valor nominal, el peso, la pureza, el tipo de metal, el afio de acuiacion y el fabricante. Cuando se le entrega
una moneda, esta va acompafiada de un certificado de autenticidad.

QUE ES UN CONJUNTO DE LINGOTES © MONEDAS DE INVERSION |

Un conjunto consiste en una coleccion de un numero claramente definido de lingotes o monedas que el Vendedor suministra
solo como un todo. Los lingotes o monedas que componen el conjunto no pueden suministrarse por separado.

B} CERTIFICADO DE AUTENTICIDAD |

Cuando se le entiega un lingote o una moneda de inversién, o un conjunto de ellos, estos van a estar acompafiados de un
certificado de autenticidad. £l cerfificado de autenticidad incluye:

m el numero, la pureza, e! peso, el metal de inversién y el fabricante, en el caso de un lingote o conjunto de lingotes;
m el valor nominal, el peso, la pureza, el tipo de metal y el fabricante, en el caso de una moneda o un conjunto de monedas.

Estos detalles son idénticos a los acufiados en el lingote o moneda. Es posible que se incluya un certificado de autenticidad
en el embalaje de seguridad original o que se facilite aparte. La forma del certificado de autenticidad la determinara el
fabricante o proveedor del lingote, la moneda o el conjunto.
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El Vendedor garantiza que usted es el primer titular de los lingotes, las monedas o los conjunios que compra.

iiplanMax® es el nombre otorgado a un plan de inversién inteligente que le permite comprar metales preciosos de inversién en
forma de lingotes con un peso de 12 441,39 gramos (el «Objeto de la compra») al adquirir el peso del Objeto de la compra de
manera gradual; también le ofrece la opcion de realizar retiradas continuas (en forma de oro de inversion y dinero) o transferir
los gramos que haya comprado a un contrato iiplanGold, un contrato iip rtier u otro contrato iiplanVlax® que se haya
celebrado con el Vendedor. El Vendedor registra el peso del metal de inversi ha adquirido en amada Cuenta de
peso (en adelante, la «Cuenta de peso»). El contrato se celebra por un plazo indefiriic

iiplanMax® le ofrece oro de inversion fisico a un precio competiti 1as del precio atractivo, estara comprando oro puro
procedente de la prestigiosa refineria PAMP d¢ 2, que podra ve mediante VERISCAN™. VERISCAN™ es una
tecnologia exclusiva de la refineria PAMP que Y rificar facilment itenticidad de los lingotes o monedas sin
dafarlos.

Al hacer compras regulares, se red: tos negativos de |a volatilidad de los precios. En especial, el riesgo se reduce
si invierte con regularidad, aunque ¢ Io largo ¢ ‘cadas. Esto se debe, principalmente, al conocido como «efecto
del promedio del precio». Las cantidades invierta de formmia regular pueden ser semejantes, pero las fluctuaciones en los
precios de los metales preciosos de inversion | n que comprara a un precio distinto cada vez.

Usted decide la fi ncia con la que quiere comr esta forma de metal de inversion y durante cuantos afios. Puede
formalizar un nimei tado contratos. Mi as esté en vigor el Contrato, tiene la opciéon de enviar pagos no
programados para acelera pra del metal cioso que haya elegido, u Objeto de la compra. También dispone de la
opcién de cambiar el importe de rsion re ir o de interrumpir los pagos, y puede transferir el Contrato a otra persona.
Todo ello le bri >rtad total en el | ] ertir.

Todos |os pagos y compras parciales de oro de inversion se registran en una Cuenta de peso. El saldo de su Cuenta de peso

® V8160326

Informacion facilitada a i iteresada antes de formalizar el Contrato de compra iiplanMax® Parte:
Information provided to the iritcrested party prior to the conclusion of the iipIanMax® Purchase Contract Page:

5/38



se notifica en gramos hasta las seis cifras decimales. En su Cuenta de cliente, el Vendedor le proporcionara el Valor actual
exacto de su Cuenta de peso con respecto a cobros en oro, cobros en dinero o la transferencia de gramos.

QUE ES EL VALOR DE LA CUENTA DE PESO PARA COBROS EN DINERO |

El Valor actual de la Cuenta de peso para cobros en dinero se corresponde con una parte proporcional del Precio de
recompra del metal de un lingote de oro. Se basa en la relacion entre los gramos de su Cuenia de peso y el peso total del
lingote de oro (el Objeto de la compra). Para evitar cualquier duda, ni la Prima de recompra de IBiS ni la Prima de recompra
de iiplanMax® estan incluidas en el Valor actual de la Cuenia de peso en este caso.

QUE ES EL VALOR DE LA CUENTA DE PESO PARA COBROS EN ORO |
13.

El Valor actual de la Cuenta de peso para Cobros en metal de inveision corresponde a una parte proporcional del Precio de
recompra total o una parte proporcional dei Precio de recompra del metal mas una parte proporcional de la Prima de
recompra de IBIS, mas una parte proporcional de la Prima de recompra de iiplanMax®, con base en la relacién entre los
gramos de la Cuenta de peso y el peso total del lingote de oro (el Objeto de la compra).

QUE ES LA TRANSFERENCIA DE GRAMOS |

Es posible transferir los gramos de |a Cuenta de peso a un tercero o a la Cuenta de peso de un tercero. Los gramos se
transfieren con el valor que tengan en la fecha de la transferencia. El Valor actual de los gramos que se transfieran a un
contrato iiplanMax® se czlcula de acuerdo con el Precio de compra actual (del Objeto de la compra). El Valor actual de los
gramos que se transfieran a un contrato iiplanGold® o iiplanRentier es igual a una parte proporcional del Precio de recompra
del meta! mas una parte proporcional de la Prima de recompra de IBIS (pero sin incluir la parte proporcional de la Prima de
recompra de iiplanMax®), con base en la relacién entre los gramos que se van a transferir y el peso total del lingote de oro (el
Objeto de la compra).
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Un componente del precio de compra de la primera unidad cdel Objeto de la ¢ ra es el Incremento inicial del precio descrito
en el punto 31 de la presente Informacioén, que se cuantifica en la propuesta celebracion del Contrato y con referencia a la
Lista de precios de tasas y servicios (el «Incremento inicial del precio»).

El importe del Incremento inicial del precio es andientemente tal de unidades del Objeto de la compra
adquiridas por usted con arreglo al Contrato, es a¢ scl ara el Incremento inicial del precio una vez. El Incremento
inicial del precio se reembolsa en el ambito de la Prima de rec de iiplanMax®, segun los términos y condiciones del
Contrato. La Informacién sobre el Incremento inicial del precio por uni ta disponible en la Pagina web del Vendedor. Su
importe actual en la fecha en la que esta Informacién se proporciona se encuentra en el punto 31 de la misma (la «Lista de
precios de tasas y servicios»). Por consiguiente, usted dispone la informacioén sobre los precios del Vendedor, asi como de

sus tasas y servicios, antes de cele

El tipo de contrat o se indica en ¢ Contrato, determina la proporcién en la que se distribuyen automaticamente

Sus pagos por parte de¢ lador a la espera del pago completo del Incremento inicial del precio. El nUmero situado antes de

la barra indica el porcentajc 290 que se utilizara para cubrir el Incremento inicial del precio. El nimero situado después

de la barra indica el porcentaje ¢ go que se utilizara para la compra del metal de inversién. Cuando el Incremento inicial

del precio se haya abonado por ¢ oleto, todos los pagos que usted realice se destinan a la adquisicion del metal de

2rsion.
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El Contrato solo puede suscribirse de la siguiente manera (con los pasos siguientes):

m  Enla Pagina web del Vendedor, usted rellena el formulario en linea para la celebracién del Contrato. Debe rellenarse por
completo. Los datos identificativos que proporcione deben ser correcios y verdaderos.

[ En el formulario en linea, confirma la correccion y veracidad de la informacion que cilitado interés en formalizar
el Contrato.

m A continuacién, se generara un borrador del Contr automaticamentie a través de la Pagina web del Vendedor, con

base en la informacion que ha introducido. Con el iil itar equivocos, compruebe y asegurese de que el borrador del
Contrato asi generado concuerda con los datos introduc n el formulario en linea y sus requisitos. El borrador del
Contrato generado de esta manera constituye 12 oferta del Ven para celebrar el Contrato.

] Se enviara a su cuenta de cliente (la «Cuenta de cliente», consulte el punto 18 de la presente Informacién) una
propuesta para celebrar el Contrato. También puede enviarsele a la direccién de correo electronico que facilite al rellenar
el formulario. La propuesta se 2 PDF, firmada electrénicamente por el Vendedor. Junto con la propuesta
para celebrar el Contrato, recibiic Informacicn, mato PDF.

m  Navrh na uzavieni Smlouvy bude z V/asi strany uzavien vyluéné provedenim bezhotovostni potvrzujici platby na ucet

Prodavajiciho tvrzujici pla minimalné ve vysi 4,00 EUR, musi byt provedena z VaSeho bankovniho uctu
uvedeného v i navrhu 1 zavieni Smlot 5 Cislem smlouvy v popisu transakce (variabilnim symbolem, ktery je
totozny s Cislem Si ) & zpravou pro pfijer ve formatu ,AML, IBIS InGold*.

m  El Contrato se suscribe ul - que se haya abonado el pago de confirmacién en la cuenta del Vendedor. No obstante,

el pago de confirmacién debe onarse en la cuenta del Vendedor a mas tardar a las 11:00 h CET del 15° dia natural
tras la fecha en la que haya recibido la propuesta de celebracién del Contrato en la Cuenta de cliente o la bandeja de
entrada de correo electrénicc Vendedor confirmard la celebracion del Contrato mediante el envio de un mensaje a la

Cuenta de cliente o : on de correo electrénico indicada en el encabezado de la propuesta.
* /8160326
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El Pago de confirmacion (menos las comisiones bancarias relacionadas con el recibo del pago) se utilizaran para cu el
Incremento inicial del precio o la compra del metal de inversién en una proporcién basada 3| tipo de contrato.

Pokud ve |haté pro uzavieni Smlouvy obdrzi Prodavajici potvrzujici platbu, av§ak bez pfislusne v popisu
transakce (variabilni symbol), popfF. s chybnym &islem smlouvy, nebo bez zpravy pro pfijemce ve formatu ,AML, IBIS InGold®,
informuje Vas o takové skutecnosti, a to na Vas Zakaznicky ucet a/nebo e-mailovou adresu. Nasledné mate lhitu 7
kalendafnich dnu na to, abyste potvrzujici platbu dodate¢né identifikoval/a, a to z e-mailové adresy uvedené v zahlavi navrhu
na uzavfeni Smlouvy. V pfedmétném e-mailu musi byt uvedeno:

m lafecha del pago;

m el importe del pago;

m el nimero de la cuenta/tarjeta de pago;

m el nombre del titular de la cuenta/tarjeta de pago,

[ ] el numero de Contrato correcto

m  zpravu pro pfijemce ,AML, IBIS InGal

A continuacién, el Vendedor confirmara que el Contraic formalizado con el envio de un mensaje a la Cuenta de cliente
o direccion de correo el onico. El Contrato estara formalizado en el momento en el que reciba el mensaje de confirmacion
del Vendedor a través de la Cuenta de nte o el correo electrénico. Para evitar cualquier duda, se entiende que el Vendedor
puede confirmar | :lebracién del Contrato aunc reciba un correo electréonico de usted en el que identifique
adecuadamente Iz go de confirmaciéon como se indica tras vencer el plazo requerido.

Si el Vendedor recibe el pago nfirmacién una vez finalizado el limite de tiempo anterior, el Contrato estara formalizado
solo si el Vendedor le notifica de e través de la Cuenta de cliente o la direccién de correo electrénico en el plazo de cinco
Dias laborables a partir de la fecha ecepcioén de dicho pago.

La acepiacion de la propuesia de celebracién del Contrato acompafiada de un suplemento o una alteracién no esta permitida,
a menos que se trate de suplemento, la propuesta escrita de formalizacién que el Vendedor le envia a través de la Cuenta

de cliente o direccién de correo electronico indicados en el encabezado de la propuesta junto con el contrato. En este caso, el
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Contrato se formaliza segun lo redactado en los suplementos acordados.

Nejpozdéji do 7 kalendarnich dni ode dne uzavieni Smlouvy dolozte Prodavajicimu doklady dl! zakona (ko ukazu
totoZnosti, doklad potvrzujici existenci Vadeho uctu, ze kterého jste odeslal Potvrzujici platbu, pfipadn ly, stanovi-
li tak AML zakon nebo k jejich dolozeni Vas Prodavajici vyzve). Doklady uvedené v pfedchozi vété nahrajete pfes mobilni
aplikaci nebo webové rozhrani na Zakaznicky ucet, pfipadné je se souhlasem Prodavajiciho zasle na e-mailovou adresu
Prodavajiciho. Prodavajici z takto dodanych dokladd provede identifikaci a/nebo Vasi kontrolu v souladu s AML zakonem.
Jste-li pravnickou osobou, je Prodavajici povinen provést identifikaci dle Al kona také ve vztahu k fyzicke osobé, ktera za
pravnickou osobu jedna.

La propuesta de celebracién del Contrato entra en vigor una vez { ido un mes desde su formalizacién, a menos que el
Vendedor renuncie a él antes del vencimiento de periodo (se trat 1 «Limite de tiempo para la autorizacién»). Para
que sea valida la renuncia al borrador del Contrato por del Vendedor ¢ lel vencimiento del Limite de tiempo para la
autorizacion, es suficiente que el aviso de renuncia le e !a Cuenta de cliente o a la direccion de correo electrénico.
Como parte del proceso de autorizacién, es posible que el Vende su entera discrecion, le pida que facilite informacion o
documentos, incluidos, entre otros, un extracto del Registro Mercarit nilar, y la identificacion de cualquier beneficiario
activo que tenga participaciones en el capital social de su empresa o berieficios del 25 % o mas. En los casos en los que el
proceso de autorizacion sea mas complejo, el Vendedor tiene derecho a ampliar su Limite de tiempo para la autorizacion
mediante el envio de una notificac S le cliente o direccion de correo electrénico, retrasando de este modo la
entrada en vigor del Contrato hasta ur imo de aos ndedor determina, antes del vencimiento del Limite de
tiempo para la autorizaciéon (ampliado seg frase anterior, cuando corresponda), que no hay motivo para renunciar al
contrato, es posible que le in ie de ello medic envio de una notificacion antes de que venza el Limite de tiempo para
la autorizacion a su Cuent cliente o direccion de electronico. En este caso, el borrador del contrato entra en vigor
en la fecha en la que se sa la notificacian.

El Vendedor tiene el derecho y, en ciertos casos, la obligacion, de identificar, comprobar y verificar su persona, entre otras
cosas, en gue respecta a su solvencia, las medidas contra el blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo
(incluidas, cuando correspondan, medidas intensificadas de identificacion y comprobacién de usted), y la implementacion de
sancic y medidas nacionales o internacionales de combate al fraude y al comercio especulativo o desleal. Como parte de

'a identificacion, comprobacion y verificaciéon mencionadas, el Vendedor, a su entera discrecién, puede solicitarle que facilite
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informaciéon o documentos adicionales. Si no proporciona la informacion o los documentos solicitados al Vendedor d ) de
un plazo razonable, si el Vendedor duda de los hechos sometidos a revision o si la verificacion persiste incluso tras fac la
informacién o los documentos, el Vendedor puede: (i) rescindir el Contrato sin previo a\ o (ii) rechazar el proceso de un
pago u otras actividades por su parte o para su beneficio. Esto sera sin perjuicio de los derechos y obligaciones del Vendedor
con arreglo a las disposiciones legales. Si se le identifica mediante un pago de control con 2 a la Ley checa n.° 253/2008
sobre determinadas medidas para combatir el blanqueo de capitales y la financiacion del terrc se compromete a curmnplir
todas las obligaciones derivadas de dicha ley y a cooperar con el Vendedor en todo lo necesario.

Usted configura una Cuenta de cliente en la Pagina web del dor. Después inicia sesién en dicha Cuenta antes de que
se le envie el borrador del Contrato. Podra acceder a la Cuenta de > mediante su nombre de usuario, la contrasefia y, si
corresponde, un cédigo de autorizacion de seguridad. Los documentos ‘ormacion que el Vendedor envie a la Cuenta de
cliente en forma de mensajes se almacenan en dicha cueri ara una posible reproduccion; el contenido de los mensajes
enviados no puede ser modificado u Imente por parte del Vendedor.

El Vendedor le envia a Iz enta de cliente 0 a su direccic correo electronico el borrador del Contrato; el borrador de los
suplementos del Contr: informacion sobre la formalizacion del Contrato o sus suplementos; toda la informacion relacionada
con el Contrato, es d , la confirmac de los Subcontratos de compra en donde se indica el Precio actual del Objeto de la
compra en la fech > formalizacion del Subcontra el peso del metal de inversiéon adquirido, la confirmacién de los
Subcontratos de vei indice 1 del Precio d¢ nta o el peso del metal de inversion vendido, la informacion sobre el
envio del Objeto de la cor ymprador, la confirmacion de la compensacion mutua en caso de resolucién del Contrato y
la confirmacion de la resolucic! Contrato. El Vendedor también puede enviarle informacion de marketing a la Cuenta de
cliente, previc ntimiento por su Se 1siderara que un mensaje se le ha entregado tras su recepcion en la Cuenta
de cliente.

Usted ye tratar con celo y precaucion las credenciales de inicio de sesién en la Cuenta de cliente a fin de evitar su uso
indebido. En particular, no guarde la contrasefia en un navegador o disco duro, compruebe con regularidad los mensajes
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recibidos en la Cuenta de cliente, use siempre contrasefias seguras (preferiblemente, una ibinacion de letras may llas
y minusculas con numeros y caracteres especiales, respetando la longitud necesaria), cambie la contrasefia con regul ad
y, en caso de que sospeche que la contrasefia se ha usado indebidamente, informe de todo al Vendedor sin demora
injustificada. Usted sera responsable de la totalidad del uso que se haga de la Cuenta de nte, incluido el uso por parie de
terceros, independientemente de cémo estos hayan obtenido acceso a su Cuenta ¢ liente. El Vendedor no sera
responsable del uso indebido de la Cuenta de cliente por parte de terceros, especialment !a ejecucion de cualquier
pedido por ellos realizada a través de la Cuenta de cliente. Confirma expresamente que el nimeic 3fono n icilitado
en el encabezado del Contrato es correcto y declara que es un ndmero que puede utilizar con fines torizacion con
arreglo al Contrato. Asegurese de que su teléfono moévil dispone de medidas de seguridad adecuadas para que no pueda
usarse indebidamente (especialmente en lo que respecta a la generacion de cédigos de autorizacién de seguridad).

A través de la Cuenta de cliente, usted puede fir irénicamente ag documentos para los que el Vendedor permita
este tipo de firma. Usted inicia sesion en la Cuenia da ¢ rellena el form vertinente y lo confirma con el codigo de
autorizacion de seguridad, a través de una aplicacicn movii ¢ iante otro medio fiable semejante que el Vendedor pueda

habilitar en el futuro.

De este modo, estara firmando el bor: lal document 2. A continuacion, la firma electronica del Vendedor se
estampa en el borrador del documento vy, az firmado, se ie envia a la Cuenta de cliente o a su direccion de correo
electrénico. La unica person e podra actuar ¢ 1ombre y firmar documentos por usted legitimamente sera aquella que

haya nombrado como Representante.

Los pagos solo puede ’arse a la cuenia bancaria del Vendedor mediante una orden de pago unica, una orden de pago
mediante domiciliacién, un g stal (es decir, se remite dinero a la cuenta), una tarjeta de crédito o un depésito en efectivo.

numero de la cuenta de! Vends y el numero de Contrato (simbolo variable) constan en la propuesta de celebracién del
Contrato, en el punto 17 ¢ =nte Informacion.

Si se obra al Vende una comision bancaria relacionada con la aceptacion del pago que usted haga a la cuenta del

'an or, dicha comi se deducira de su pago.
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El precio del Objeto de la compra incluye IVA y depende de las fluctua del mercado financiero e se escapan al

control del Vendedor. El precio del Objeto de la compra esta condicionado por ¢ io de los metales ;iosos de inversion
en la bolsa de metales preciosos y por la tasa de cambio. El precio de compra actua bieto de Iz npra se enumera en
la lista de precios de compra disponible en la Pagina web de! la «Lista de | s de compra»). El precio de
compra se publica en la Lista de precios de compra de lunes @ viernes a pc le las 18:00 h, ! entral europea («CET»);
tras la publicacion, surten efecto inmediatamente y tienen idez durante lia siguiente y, si corresponde, durante los
demas dias en que el precio de compra no se publique en |a Lista de precio : compra, de acuerdo con la primera parte de
esta frase (el «Precio actual»). La Lista de precios de compra no constituye una oferta para la celebracion de un contrato, sino

una invitacién al envio de ofertas para celebrarlo.

Con el fin de entregar el Objeto de mj ora del meial de inversion se lleva a cabo de manera gradual mediante
subcontratos de compra (los «Subcc s de cormip! ntrato de compra se celebra al transferir o depositar
determinada cantidad de dinero, con base Precio actual del iicial de inversion correspondiente al Objeto de la compra
segun la Lista de precios de compra, en la cuel I Vendedor, especificando el Numero de contrato en el concepto de la
transaccién (simbolo variat El importe abonado ae forma en la cuenta del Vendedor (menos las comisiones bancarias
relacionadas con la rece n del pago) constituye su ofe: evocable para la celebraciéon de un Subcontrato de compra al
Precio de compra correspondiente al importe abonado menos la cantidad pertinente del Incremento inicial del precio (el
«Precio de compray); sera el del peso correspondiente a la proporcién entre el Precio de compra pagado y el Precio actual
del metal de invers iel Objeto de |a compra valido 1 fecha en la que se abone el importe en la cuenta del Vendedor. Un
Subcontrato de conig formaliza siempre que el 0 del metal de inversion que se vaya a comprar no sea inferior en mas
de un 10 % al peso del m version que seria atribuible al Precio actual en la fecha en la que venza la orden de pago
(no en dinero) o en la fecha en se deposiien los fondos en la cuenta del Vendedor (la «Desviacion maxima del peso»).
Es posible co! sin restricciones eso del Objeto de la compra. El peso del metal de inversion que se va a comprar
se mide en gramos las seis cifras de es.
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Pokud penézita ¢astka ke dni pfipsani na uc¢et Prodavajiciho nedosahuje hodnotu, ktere zakona €. 253/2008 Sb., o
nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, v platnér " (dale jen Al akon®)
zaklada povinnost Prodavajiciho provést Vasi identifikaci a/nebo kontrolu, povazuje se za uhrazencu piipsani na
Uget Prodavajiciho, je-li pfipsana do 11:00 hod. SEC Provozniho dne; v opaéném pfipadé se povaZzuje za uhrazenou az
nasledujici Provozni den. Pokud penézita ¢astka ke dni pfipsani na ucet Prodavajiciho dosahuje nejméné hodnotu, ktera dle

AML zakona zaklada povinnost Prodavajiciho provést Vasi identifikaci >bo kontrolu, je uhrazena jejim pfipsanim na ucet
Prodavajiciho a provedenim a ukonéenim této identifikace a/nebo kontroiy, kto identifikace a/nebo ! ola provedena a
ukond&ena do 11:00 hod. SEC Provozniho dne; je-li provedena a ukon&ena poz vazuje se za pro enou a ukoncenou
az nasledujici Provozni den (dale jen ,Den uhrady®). Provoznim dnem se pro ucely te uvy rozumi kazdy pracovni den, v
némz jsou v zemi sidla Prodavajiciho banky standardné otevi« ytovani ban! h sluZzeb (dale jen ,Provozni
den®). Nepodafi-li se penézitou ¢astku identifikovat s ohled 1a chybrni dané nebo chy Cislo smlouvy v popisu
transakce (variabilni symbol), plati, ze Dnem uhrady je aZ prvni Provozr :n, ve kterém je identifikace platby znama

Prodavajicimu pted 11:00 hod. SEC.

Bez zbyte¢ného odkladu po sani penézité ca Ile odstavce 3 véty druhé tohoto ¢lanku sdélte Prodavajicimu informace
potfebné pro provedeni Vasi identifikace a/nebo kont le AML zakona (zejména identifikacni Udaje, informace o Gc€elu a
zamyslené povaze obch , povaze Vaseho podnikani, z ich penéznich prostfedku, pfipadné dalsi informace, k jejich
sdéleni jej Prodavajici vyzve). Tyto informace sdélte Prodavajicimu prostfednictvim Zakaznického uctu, a to vyplnénim
pfislusného formular ipadné se souhlasem Prodavajiciho na e-mailovou adresu Prodavajiciho.

El Vendedor acepta st 2 para celebrar un Subcontrato de compra mediante el envio de la confirmacion a través de la
Cuenta de cliente o la direc > correo electrénico, en un plazo de cinco Dias laborables a partir de la Fecha de pago (la
«Confirmacion de la compray). endedor no esta obligado a aceptar su oferta de celebracion de un Subcontrato de
compra. No se aceptaran ofertas ¢ n concreto, el Vendedor sospecha que el principal objetivo de la oferta que usted le
nule es especular con el precio metal de inversién o si se producen circunstancias imprevisibles y extraordinarias que
scapen al control del Ve do 2j., desastres naturales, epidemias viricas, conflictos armados, huelgas generales, etc.) y
que causen fluctuaciones significativas en los precios de compra de los metales de inversién en el mercado. Si el peso del
metal de zrsion comprado de acuerdo con un Subcontrato de compra supera la Desviacion maxima del peso, el
Subcontrato no se celebra. Sin embargo, el Vendedor le enviara la Confirmaciéon de compra a la Cuenta de cliente o la
direccion de correo elec ico. En este caso, la Confirmacion de compra constituye una nueva oferta irrevocable por parte

del Vendedor de formalizar un Subcontrato de compra. La oferta se acepta a menos que se oponga a ello por escrito en
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menos de 15 dias naturales desde la fecha en la que reciba la Confirmacién de compr
Vendedor o si asume la recepcion de cualquier Objeto de la compra, también se considerz

En el Contrato, acepta realizar pagos exclusivamente con fo s de los « I1sted sea beri¢

>i realiza un pago pos or al
aceptaciones de la oferta

o activo. En el plazo de

10 Dias laborables a contar desde la Fecha de pago, el Vendedor tiene de 10 a pedirle comprobantes del origen de los
fondos con los que abon6 el Precio de compra del Objeto de la compra, estableciendo para ello un plazo de tiempo razonable.
Si, en dicho plazo, no demuestra que el Precio de compra se pago exc! amente con fondos que son realmente de su

propiedad, el Vendedor tendra derecho a renunciar al & trato de compra. En este caso, el Vendedor, en un plazo de
tiempo razonable, le reembolsara el Precio de compra que hay ne menos las comisiones bancarias relacionadas con
la recepcion del pago y las tasas por la transaccién del envio del pac in la Lista de precios de tasas y servicios aplicable
y los costes relacionados con la renuncia al Sub e compra.

La suma de los Precios de compra que us bone al Vendedor ce acuerdo con los Subcontratos de compra (menos los
cobros desde la Cuenta de ¢ u otras deducci le la Cuenta de peso en virtud de su Contrato), y para la cual usted ha
adquirido gradualmente e! tal de inversién para |c cacion de una unidad del Objeto de la compra en su peso total,

constituye el Precio de ¢ ra total del peso total de una ¢ d del Objeto de la compra. Tras el pago del Precio de compra
al completo del peso total del Objeto de |a compra, usted tiene derecho a que se le entregue dicho Objeto, de acuerdo con el

punto 21 de la prese nformacion.

El Vendedor, en la Lista de ios de tasas y servicios, puede limitar unilateralmente la suma maxima admisible de los
Precios de compra abonados pc ted durante un cierto periodo. Cualquier pago o pago parcial realizado por usted que
supere dicho limite sera retenido p Vendedor hasta el vencimiento del periodo establecido. También es posible devolver
10 pago o cualquier parte no procesada del mismo a la cuenta desde la que usted hizo el abono en caso de que asi lo
olicite. Debe enviar la solicitud ndedor por correo electronico con la identificacién clara del pago.
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Si usted ha abonado el precio de compra total de al menos una unidad del Objeto de la con es decir, la cantidad de metal

de inversién comprado registrado en su Cuenta de peso se corresponde con al menos una un le] Objeto de la compra, y
han pasado, como minimo, 12 meses desde la celebracion del Contrato o 12 meses desde la entrec id erior del
Objeto de la compra (si se trata de la entrega de cualquier unidad posterior del Objeto de la compra), icndra derecho a dar

instrucciones al Vendedor para la entrega de una unidad del Objeto de la compra. El Objeto de la compra se le entregara a
mas tardar en 60 dias naturales a contar desde la fecha en la que se satisfagan los términos y condiciones para la entrega,
excepto si la entrega se ve impedida por circunstancias imprevisibles y rdinarias que escapen al control del Vendedor
(p. €j., desastres naturales, epidemias viricas, conflictos armados, hueig 1erales, retrasos exiremos por parte del
subcontratista del Vendedor, etc.). Cuando el Objeto de la compra esté listo p entrega, el \ ledor le enviara tal
informacién a su Cuenta de cliente o direccién de correo electré ‘| plazo de tic ara la recogida es de 30 Dias
laborables. Los términos y condiciones de la entrega del Obje clac ) se regiran p 1 de precios de tasas y
servicios.

Si usted no se hace cargo del Obje 1pra en el mencionado plazo, el Objeto de la compra se recomprara al Precio
de recompra aplicable en el prime laborab ncimiento del plazo antes indicado. El Precio de recompra se
abonara a la cuenta desde la que usted | ~cho el ultimo pag Contrato.

El Vendedor tiene derecho a pe na tasa por facilitar la venta de oro de inversion (la «Tasa de facilitaciéon de la venta de
oro de inversic 'endedor») siei| e leve a cabo un Cobro del metal, un Cobro en dinero o una Transferencia de
gramos. La Tasa de 2cion de la venic yro de inversion del vendedor adopta la forma de un porcentaje establecido del
valor de los beneficios. & te de la Tasa de facilitacion de la venta de oro de inversion del vendedor esta disponible en la
Pagina web del Vendedor. S orte actual en la fecha en la que esta Informacion se proporciona se encuentra en el
punto 32 de la misma. Tiene a su hosicion informacion sobre la Tasa de facilitacién de la venta de oro de inversién del

dedor antes de celebrar el Coniraio. Usted abona la Tasa de facilitacion de la venta de oro de inversion del vendedor

2diante una reduccion del saldo peso del metal de inversion existente en su Cuenta de peso.

® V8160326

Informacion facilitada a i iteresada antes de formalizar el Contrato de compra iiplanMax® Parte:
Information provided to the iritcrested party prior to the conclusion of the iipIanMax® Purchase Contract Page:

16/38



Usted tiene derecho a solicitar un cobro desde la Cuenta de peso en cualquier mor desde la formalizacién del Contrato.

No tendra disponible ningin cobro en dinero desde la Cuen € peso si wvia no ha abot el Incremento inicial del
precio al completo o si ha alcanzado el limite de cobro en ro diario o ar con arreglo a la Lista de precios de tasas y
servicios.
Con el fin de cobrar de la Cuenta de peso, el valor actual de dic nta (el «Valor actual»), se calcula segun la lista de
precios de recompra actual publicada en la P& ~h del Vendedc lista de precios de recompra») de la manera
siguiente:

[ ] Para los cobros en metal de inversion, se calcula el Valor actual de la Cuenta de peso como el Precio de recompra del
metal correspondiente a la ca lel metal de inversion registrada en la Cuenta de peso, segun la Lista de
precios de recompra, mas una | roporcicr ima de recompra de IBIS y una parte proporcional de la Prima
de recompra de iiplanMax®, segu ista de precios de recompra actual; dichas cantidades proporcionales
corresponden con la relacion entre la canti tual del metal de inversion registrado en la Cuenta de peso y la cantidad
total del metal de inver contenida en una uii >I Objeto de la compra.

m Paralo bros en dinero, Icula el Valor actual de la Cuenta de peso como el Precio de recompra del metal
correspond 'a cantidad acit .al de inversion registrada en la Cuenta de peso, segun la Lista de precios de
recompra, sin i 1entos (es decir, el Valor actual no se ve incrementado por la parte proporcional de la Prima de
recompra de IBIS ni d ima de recompra de iiplanMax®).

m  Para la transferencia de dinero o gramos del metal de inversion a una Cuenta de peso iiplanRentier® o iiplanGold®, o a la
Cuenta de peso de cualquier contrato distinto a iiplanMax®, el Valor actual de la Cuenta de peso se calcula como el
Pre de recompra metal correspondiente a la cantidad actual del metal de inversion registrada en la Cuenta de

peso, segun la Lista de precios de recompra, mas una parte proporcional de la Prima de recompra de IBIS, pero sin el
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incremento de la Prima de recompra de iiplanMax® (es decir, el Valor actual no aumen con la parte proporcic lela
Prima de recompra de iiplanMax®).

Vyplata z Vahového konta se provadi tak, Ze prostfednictvim Zakaznického uc&tu (vyplnénim pfislusného formulafe a jeho
elektronickym podepsanim) vyzvete Prodavajiciho k provedeni vyp! z Vahového konta. Vyzva k provedeni vyplaty

z Vahového konta je Vas$i nabidkou Prodavajicimu na uzavieni smlouvy ¢ | ji mnozstvi investi¢niho k evidovaného na
Vahovém kontu odpovidajiciho Vami zvolené prodejni cené (dale jen ,Diléi prc mlouva®). Ve vyz provedeni vyplaty
z Vahového konta zvolite, zda ma byt vyplata provedena v investiénim kovu, neic 8zich, u te Castku z Aktualni
hodnoty Vahového konta, kterou si pfejete prodejem investi¢r kat (dale jer dejni cena®), a dale den, ke
kterému ma byt prodej investi¢niho kovu uskute¢nén (dale je en prode] kterym muize b dfive den nasledujici po
vyzvé k provedeni vyplaty z Vahového konta, neumozni-li Prodavajici v konkr m pFipadé provedeni prodeje jiz v den vyzvy.
Pozadujete-li vyplatu z Vahového konta v €astce, ktera k It doru€eni vyzvy k vyplaté z Vahového konta zaklada dle AML
zdkona povinnost Prodavajiciho provést Vasi identifit a/nebo kontrolu, mize byt Dnem prodeje nejdfive po splnéni

povinnosti dle AML zakona.

El precio de los metales de >rsion depende fluctuaciones del mercado financiero, que se escapan al control del
Vendedor. Por consiguiente, la cantidad de metal ¢ rsién que se vendera conforme a un Subcontrato de venta se
determina en la Fecha d nta con referencia al Precio de \ta, es decir, de acuerdo con la cantidad del Valor actual de la
Cuentadepesoenla'f 1a de venta que usted desea obtener al vender el metal de inversion, segun la Lista de precios de
recompra valida en | :cha de venta, siempre que el peso del metal de inversidn que se vaya a vender no sea superior que
el 10 % mas alto g I peso de dic netal de inver , que habria sido atribuible al precio de venta del metal de inversién
si se vendiese en € > Dia orable antes de |a Fecha de venta (la «Desviacién maxima del peso de venta»). No
obstante, la Desviacion i | peso de venta no se aplica si la Fecha de venta coincide en un Dia laborable anterior al
quinto Dia laborable a contai las corre: idientes instrucciones de cobro desde la Cuenta de peso. Sera posible
vender un pes ior del metal ae ion sin limite, hecho que usted acepta expresamente. Con respecto al método de
determinacion de ic iacién maxima d ;0 de venta, usted esta obligado a controlar continuamente (al menos una vez
cada tres Dias laborab! precio actual del metal de inversién segun la Lista de precios de recompra y, si esta en
desacuerdo con la tramitacior bros desde la Cuenta de peso con el precio actual, debe modificar o cancelar los cobros
desde la Cuenta de peso que se | 1 acordado, pero no llevado a cabo. El peso del metal de inversién que se va a vender
se mide en gramos hasta las seis ¢ decimales.
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Si usted opta por el pago del Precio de venta en metal de inversion, dicho metal se le entregara en forma de lingotes,
monedas o conjuntos ofrecidos actualmente por el Vendedor (el «Producto»), con el valor del Precio de venta segun la Lista
de precios de compra valida en la Fecha de venta. A los efectos de la en lel Producto, usted es re nsable de pagar
los gastos de envio, el embalaje y el seguro segun lo dispuesto en la Lista de p de tasas y servic valida en la Fecha
de venta. A menos que se acuerde lo contrario, los gastos de envio, el embalaje Juro se p n con la venta de la
correspondiente cantidad de metal de inversion desde su Cuent 1 el ambito d ole} {o de venta pertinente,
de tal forma que, al calcular la cantidad de metal de inversion que se vend al Precio de ve > le suman los gastos de
envio, el embalaje y el seguro. La peticion por parte del Vendedor del pago ¢ recio de los Productos que usted adquiere y
del pago de los gastos de envio, el embalaje y el seguro se compensan con eticion por parte de usted del pago del Precio
de venta. El Producto que haya comprado se le entregara de acuerdo con | 2rminos descritos en el punto 21 de la presente
Informacion. Usted adquiere la propiedad del Producto tic 100 de su cio.

Si opta por pagar el Precio de venta en ¢ se le pedira que abone tasas por las transacciones relacionadas con la
tramitacion del pago segun !a Lista de precios d s y servicios valida en la Fecha de venta. A menos que se acuerde lo
contrario, las tasas por transacciones relacic s con la tramitacion del pago se pagan con la venta de la
correspondiente cantida metal de inversion desde su ita de peso en el ambito del Subcontrato de venta pertinente,
de tal forma que, al ca ar la cantidad metal de inversion que se vendera, al Precio de venta se le suman dichas tasas.
La peticion por parte Vendedor d ago de las tasas por las transacciones relacionadas con la tramitacion del pago se
compensa con la r 4n por parte de usted del pago del Precio de venta. En el plazo de 20 Dias laborables a contar desde
la Fecha de venta, €l pendic del Precio de .a se depositara en la cuenta bancaria que usted indicé en el Contrato,
que puede modificarse oc: :nte.

La venta de metal de inversion con el fin de tramitar un Cobro en metal o un Cobro en dinero se basa en su oferta de
formalizar subcontrato de venta. El Vendedor acepta su oferta mediante el envio de la confirmacién de la venta a través de
la Cuenta de cliente o la direccién de correo electronico, en un plazo de cinco Dias laborables a partir de la Fecha de venta (la
«Confirmacién de la venta»). El Vendedor no esta obligado a aceptar una oferta de celebracion de un Subcontrato de venta.
Si la itidad de metal de inversién que se ha de vender con arreglo a un Subcontrato de venta supera la Desviacién maxima
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del peso de venta, el Subcontrato de venta no se formaliza. Sin embargo, el Vendedor le enviara la Confirmacién de ta a
su Cuenta de cliente o a su direccion de correo electronico; esta confirmacién constituy na nueva oferta irrevocakt or
parte del Vendedor para celebrar un Subcontrato de venta. La oferta se considera acepta 1 menos que usted manifiesie su
desacuerdo por escrito en el plazo de 10 dias naturales desde la fecha en la que recibe la Confirmacion de venta; si se hace
cargo de cualquier Producto que haya adquirido, esto también constituye la aceptacién a2 oferta. Si opta por pz el
Precio de venta en dinero, también debe devolver al Vendedor, en el limite de tiempo para e: ar desacuerdo, la lidad
del Precio de venta (o toda la parte abonada por el Vendedor), si el Vendedor ya se lo ha abonad ‘eglo al -ontrato
de venta pertinente; en caso contrario, el Subcontrato de venta se considera formalizado. Asimismo, uii S \lrato de venta
no se celebra si, en la Cuenta de peso en la Fecha de venta, hay registrada una cantidad insuficiente de metal de inversién
para satisfacer dicho Subcontrato.

Usted tiene derecho, en cualquier momento tras formalizar ntrato, de solicitar al Vendedor la transferencia de una
cantidad de metal de inversién que haya seleccionado de su C de peso hasta una Cuenta de peso registrada por el
Vendedor para otro contrato de compra iiplanMax®, iiplanRentier® o iipl: 1®_incluida la cuenta de peso de un tercero (en
cuyo caso el tramite constituye la transferencia de la cantidad seleccionada del metal de inversién en beneficio de dicho
tercero), conforme a los siguientes t condiciones:

Zadost o prevedeni p e prostfednicivim Zakaznického uctu (vyplnénim pfisluSného formulafe a jeho elektronickym
podepsanim). V zad zvolite bud bzstvi pfevadéného investi¢niho kovu, nebo ¢astku z Aktualni hodnoty Vahového
konta, jiZ odpovidz mnozstvi investicniho kovu mé byt pfevedeno, dale uvedete identifikaci Vahového konta, na které ma
byt investiéni kov pic a den, ke kterému ma pfevod investiéniho kovu uskute€nén (dale jen ,Den pfevodu®). Dnem
prfevodu muze byt nejdriv sledujici po zadosti o pfevedeni, neumozni-li Prodavajici v konkrétnim pfipadé provedeni
prevodu jiz v den zadosti. Poza li vyplatu ihového konta v €astce, ktera ke dni doru€eni vyzvy k vyplaté z Vahového
konta zaklaaa ML zakona povi Pr: vajiciho provést Vasi identifikaci a/nebo kontrolu, mize byt Dnem pfevodu
nejdiive po splnéni | osti dle AML za!

Si, en |a solicitud, selec 1a un importe del Valor actual de la Cuenta de peso a la que se transferira la correspondiente

cantidad de metal de i sion, dicha cantidad se calculara en la Fecha de transferencia. El precio se determinara de manera
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similar al cobro del metal de inversion que se describe en el punto 23 de esta Informacion.

El Vendedor acepta su solicitud de transferencia desde una Cuenta de peso mediante el ei la confirms: 1 de la
transferencia a través de la Cuenta de cliente o la direccién de correo electrénico, en un plazo de borables a
partir de la Fecha de transferencia. De esta manera, se formaliza un acuerdo de transferencia desde una Cuenta de peso (el
«Acuerdo de transferencia desde la Cuenta de peso»). El Vendedor no tiene obligacion de cumplir la solicitud de transferencia
ni de formalizar un Acuerdo de transferencia desde la Cuenta de peso. En particular, el metal de inversion no se transferira si,
en la Fecha de transferencia, hay registrada una cantidad insuficiente ¢ tal de inversién en su C {a de peso para
efectuar la transferencia.

La cantidad de metal de inversion registrada en su Cuenta ¢ D se icird en la cantidad que se transfiera y la cantidad
del metal registrada en la Cuenta de peso de destino indicade ed para la transferencia aumentara por el mismo
importe.

Si una transferencia se efectia con metal de inversion desde una Cuenta eso registrada por el Vendedor en otro contrato
de compra iiplanMax®, iiplanRentier® o iiplanGold® hasta su Cuenta de peso, la cantidad de metal de inversién registrada en
su Cuenta de peso se vera increme antidad de metal de inversion transferida.

Por medio de los cobros ¢ ie una Cuenta de peso ¢ insferencias, la cantidad de metal de inversion registrada en la
Cuenta de peso puede Larse por completo (es decir, el valor de la Cuenta de peso puede ser igual a cero) sin que esto

provoque la resolucior Contrato.

En caso de que usted fallezca mpresa se disuelva (si representa a una empresa), todos los cobros que haya solicitado
desde su Cu le peso que tod o se hayan ejecutado (todavia no ha llegado la Fecha de venta o la Fecha de
transferencia) se c: "an sin demora | cada.

a cada transferencia de dinero a su Cuenta de peso desde una Cuenta de peso registrada por el Vendedor en otro
ontrato de compra iiplanRentier® o iiplanGold®, usted tendra derecho a una prima por facilitar la transferencia de gramos de
oro de inversidn (la «Grar iumy). El importe de la Gram Premium se determina segun la tasa de la Lista de precios de
tasas y s cios, es decir, como porcentaje de los gramos del metal de inversion adquiridos por usted, mediante
transferencia, para la Cuenta de peso. La Gram Premium se redondeara a 6 cifras decimales. La Gram Premium se pagara
de tal nera que el s del peso del metal de inversion existente en la Cuenta de peso aumentara en la cantidad
corr ondiente al irr e de dicha prima. La cantidad de metal de inversién correspondiente a la Gram Premium se
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calculara segun la Lista de precios de tasas y servicios valida en la Fecha de transferencia.

Puede modificar el Contrato mediante suplementos escritos ¢ apel ore ndo el formuia tinente en la Cuenta de
cliente, que se firmara electrénicamente de acuerdo con el 018 de la pi nte Informacién. Si el objeto de modificacion
del Contrato es un cambio en el niumero de teléfono o ccién de corre lectronico del Representante, el cambio se
formalizara mediante un formulario escrito en papel.

Aquel Producto por el que haya p 0 en cobros del metal de inversion se le enviara si abona el precio de
compra total del Producto al complet 1hién debe os de envio, el embalaje y el seguro al mismo tiempo,
de acuerdo con la Lista de precios de tasa rvicios valida en ia fecha de la entrega de las instrucciones o en la fecha de
cobro del metal de inversion Producto se le ¢ ra a mas tardar en 60 dias naturales a contar desde la fecha en la que
se satisfagan los término condiciones para la ¢ iciéon, excepto si la entrega se ve impedida por circunstancias
imprevisibles y extraordinarias que escapen al control dei edor (p. €j., desastres naturales, epidemias viricas, conflictos
armados, huelgas generales, retrasos e nos por parte del subcontratista del Vendedor, etc.).

Las unidades individu | Producto por las que haya pagado basandose en cobros del metal de inversion se enviaran a
su direccion de expedicion ! 1da. El envio esta asegurado. La entrega del Producto se acomparia de un documento fiscal
(factura). El dia en el que se exp | Producto, el Vendedor le enviara una notificaciéon a su Cuenta de cliente o direccion de

correo electrénico.

En calidad de Comprador, tiene la obligacion de facilitar al Vendedor la direccidén de expedicién correcta a la que se le enviara
el Procucto. Usted se co omete a aceptar el Producto enviado. En caso de que incumpla esta obligacién, el Vendedor
volvera a expedirle el Producto. El Vendedor debe hacer dos reexpediciones, cada una sujeta al pago de gastos de envio,
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embalaje y seguro segun se recoge en la Lista de precios de tasas y servicios valida en 2cha de la reexpedicic que
usted debe abonar. A menos que se acuerde lo contrario, los gastos de envio, el embalzaje y el seguro se pagaran la
venta de la correspondiente cantidad de metal de inversién de su Cuenta de peso, calculada de manera similar al punto le
la presente Informacién (es decir, la peticién por parte del Vendedor del pago de los gastos de envio, el embalaje y el seguro
se compensa con su peticion del pago del Precio de venta de la correspondiente cantidad ¢ atal de inversion). En caso de
que no se paguen los costes de expedicion anteriores, el Vendedor tiene el derecho, que no ic jacion, de volver 2 expedir
el Producto.

Si usted no acepta el Producto enviado incluso después de que se le haya ex do una segunda vez, la devolucién del envio
al Vendedor se considerara una propuesta irrevocable parte su parte de celebrar un contrato para la recompra del
Producto segun el punto 27 de esta Informacién, y la f 1 de devolucioér | envio al Vendedor se considera la Fecha de
recompra y de la propuesta por parte de usted de forma 1 contratc recompra. El Vendedor acepta tal propuesta de
celebrar el contrato mediante el pago del precio de recomp:! gle s tasas de las transacciones relacionadas con la
gestion del pago de acuerdo con la Lista de precios de tasas y serv bor transferencia a la cuenta bancaria desde la que
usted hizo el ultimo pago del Contrato, o a v ta bancaria notl por el Vendedor por escrito o mediante un
suplemento del Contrato. En caso de que usted, en esie =nto, todavia no pagado al Vendedor los gastos de envio,
el embalaje y el seguro de las reexpediciones sec la L > precios de tasas y servicios valida en la fecha de la
expedicion, el Vendedor compensara esta peticiéon con |z paticién d d de cobrar el precio de recompra.

No es posible devolv n Producto al idedor, solo se puede ofrecer para su recompra conforme al punto 27 de la presente
Informacion.

El envio se entrega de acue 1 el método elegido para la entrega del Producto, segun la Lista de precios de tasas y
servicios val 'a fecha de la € ian. Es su responsabilidad inspeccionar la entrega, incluido el Producto, sin demora.
Después de la ins n para garantizc envio esta intacto y una vez aceptado, se considerara entregado. Tras dicha
aceptacion, usted no i recho a ninguna compensacion juridica ni financiera debido a negligencias.

Si recibe un envio con el embalaje dafiado, puede rechazar aceptarlo. En este caso, notifique de ello al Vendedor
inmediatamente por correo electronico o teléfono, a través de los datos de contacto facilitados en el punto 1 de esta
Informs .
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Usted adquiere la propiedad del Objeto de la compra tras el pago del precio de compra I de cada unidad del Objeto (es
decir, cuando se haya comprado el metal de inversién equivalente al peso de una unidad Objeto de la compra) y tras dar
instrucciones al Vendedor para que entregue dicho Objeto.

Usted adquiere la propiedad del Producto tras el pago de su precio.

Con el fin de preservar el valor del metal precioso de inversién, no es adril 1ingun dafo. Si el Objeto de la compra o el
Producto incluyen el embalaje protector original, también son inadmisibles dai dicho embalaje de seguridad con el
certificado de autenticidad.

Los derechos derivados del cumplimiento defecluoso |2 responsabilid: Vendedor ante defectos se rigen por las
disposiciones pertinentes de la Ley checa 89/2012 (¢l Cddig 1), con sus enniiendas, incluidas, entre otras, las secciones
2099 a 2112y 2165 a 2174 de la misma. Envie su reclamacion po ito a la direccioén para notificaciones del Vendedor, por
teléfono o por correo electrénico a la direccion del Vendedor an la que >l numero de Contrato original y una descripcién
de los defectos hallados. El Vendedor le enviara la confirmacion de recepcion de la queja a su Cuenta de cliente o direccion
de correo electronico. El Vendedor t 7 una decision sobre |a queja en el plazo de tres Dias laborables desde la recepcién
de la misma y le notificara de lo qt ida a la Cuenta de cliente o la direccidn de correo electrénico, a menos que
se acuerde lo contrario con usted. Una 1acion legitime ra sin demora injustificada y en ninglin caso mas tarde
de 30 dias naturales a contar desde la fec !a que el Objeto de la compra por el que se presenta la reclamacién se
entregue en la direccion del Vendedor.

Vendedor recomprara todas las unidades del Objeto de la compra y otros Productos (entregados en metal de inversion en

i caso de cobros desde de peso) vendidos por él con arreglo al Contrato a un precio (el «Precio de recompra»)

determinado segun la Lista de precios de recompra valida en la fecha en que el Objeto de la compra o el Producto que se van
a recomp ;e entregan al Vendedor (la «Fecha de recompra»). El Precio de recompra se publica en la Lista de precios de
recomp e lunes a vier a partir de las 18:00 h CET; tras la publicacién, surten efecto inmediatamente y tienen validez
duranie el dia siguiente | corresponde, durante los demas dias en que el Precio de recompra no se publique en la Lista de
rec de recompra, icuerdo con la primera parte de esta frase. La Lista de precios de recompra no constituye una oferta
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para la celebracion de contratos, sino Unicamente una invitacién al envio de ofertas para celebrarlos.

m  El Precio de recompra del Objeto de la compra esta compuesto por: (i) el Precio de recompra del meta! y (ii) la Prima de

recompra de IBIS. El Precio de recompra del Objeto de la compra s incrementado con la Pri de recompra de
iiplanMax®, pero solo para la primera unidad del Objeto de la compra adg con arreglo al C ato. Si ofrece mas
unidades del Objeto de la compra (sucesiva o simultdneamente) para su recomnig Precio de ympra de la segunda
y siguientes unidades que se vayan a recomprar no se vera i > con la Prirm co a de iiplanMax®.

] El importe de la Prima de recompra de iiplanMax® se fijara ntidad del Incremento inicial del precio pagado por
unidad del Objeto de la compra que se va ¢ norar. El import imo de la Prima de recompra de iiplanMax® por
unidad del Objeto de la compra se indica en S recios de recorn

m  Si se recompra otro Producto, e! Precio de recompra esta compuesto por: (i) el Precio de recompra del metal y (ii) la
Prima de recompra de IBIS. | ~compra de iiplanMax® es de cero, es decir, no forma parte del Precio de
recompra total.

Puede enviar una propues | Vendedor para formalizc ontrato de recompra de un Objeto de la compra:

m atravésdelaC .a de cliente, zllenar el formulario que corresponda y firmarlo electréonicamente de acuerdo con el
punto 18 de e« formacion;

m mediar nvio de una cof la propuesta escrita firmada a mano, redactada segun el formulario de la Cuenta de
cliente, a la idn de correo eie lel Vendedor especificada en el punto 1 de la presente Informacién; o

[ ] enviando a la direccién del Ve dor una propuesta escrita en papel firmada a mano y redactada segun el formulario de
la Cuenta de cliente.

El objeto de |a propuesta de celebracion de un contrato de recompra, que es irrevocable, es la venta del Objeto de la compra
o Producto indicado al Precio de recompra y con la condicion de que el Precio de recompra del metal en la Fecha de
recompra no sea inferior e as de un 10 % que en la fecha en la que el usted le hizo la propuesta al Vendedor de celebrar el
contrato de recompra (€ recio minimo del metal»). El Vendedor acepta dicha propuesta de celebrar un contrato mediante
In pago sin efectivo d recio de recompra (menos cualquier tasa por la transaccion relacionada con la tramitacién del pago
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segun la Lista de precios de tasas y servicios valida).

Si el Precio de recompra del metal es inferior al Precio minimo del metal, usted tiene derecho a hace: crta o, tras
su solicitud, el Vendedor enviara el Objeto de la compra o Producto recibido de vuelta a su direccion y sera usted el que cubra
los gastos (gastos de envio, embalaje y seguro segun la Lista de precios de tasas y servicios valida).

El Vendedor llevara a cabo una inspeccion fisica de la autenticida za y la integ! anerz | Objeto de la compra
o el Producto, incluido del certificado y de todos los accesorios Hnistra =n el caso de ntregue un Objeto de la
compra o Producto con dafios o incompleto, o cuyos accesorios presentei Aos o estén incoimpletos, el Vendedor tiene
derecho a establecer un Precio de recompra inferior o a re zar la recompra v devolver el Objeto de la compra o Producto a
la direccién de usted, que sera quien corra con los gastos (gastos de envio, ermbalaje y seguro segun la Lista de precios de

tasas y servicios valida). Si el Vendedor establece un P l= recompra rior, le enviara una propuesta para formalizar un
contrato de recompra a la Cuenta de cliente o la direccion 20 € onico indicada en el encabezado del contrato de
recompra. Usted confirma la propuesta al enviarle un correo ico desde la direccion indicada en el contrato de
recompra. Si no confirma la propuesta de cel i6n del contraic compra en el limite de tiempo indicado en la
propuesta, el Vendedor devolvera el Objeto de la i “roducto a la diie de usted, que sera quien asuma los gastos
(gastos de envio, embalaje y seguro segun la Lista de preci fasas y servicios valida).

No es posible devol Obijeto de la coil al Vendedor, solo se puede ofrecer para su recompra conforme al punto 27 de

la presente Informacion.
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El Contrato se celebra por un plazo indefinido. Usted puede resolverlo sin motivo con avi: ‘avio de tres meses, a itar
desde el primer dia del mes siguiente a notificar la resolucion al Vendedor. La notificacion ¢ olucién del Cont solo
podra presentarse en papel.

Tras la notificacion de resolucion del Contrato, todos los pagos del Compic >stinados al abono del Incremento inicial del
precio en la fecha en la que el plazo de aviso vence son atribuibles ai dor y este no porciona ninguna
compensacion.

Si las obligaciones recogidas en el Contrato se extinguen | mismo tiempo, el metal de inversién adquirido por usted esta
en posesion del Vendedor (el importe del metal de inversion registrado en la Cuenta de peso es distinto de cero), usted tendra
derecho a compensacion por el importe calculado de do con la | de precios de recompra valida en la fecha de
extincion de las obligaciones establecidas en el Contrato (o, has obligaciones se extinguen debido a la resolucién del
Contrato, de acuerdo con la Lista de precios de recompra valida ¢ ha de la notificacion a la otra Parte), con base en la
cantidad de metal de inversioén registrada en la C le peso. Cuand tingan las obligaciones del contrato iiplanMax®,
debe elegir de inmediato (si ya se ha notificado al \Ven ) si solicita el cc la compensacién en metal de inversién o
en dinero. Si usted no elige el método de cobro requeil el limite de iiempo establecido en la frase anterior, la
compensacion se abonara en dinero. La compensacioi pagarc verdo con el punto 23 de la presente Informacion y se
considera que la Fecha de venta es la fecha en la que se exiinguen las ciones establecidas en el Contrato.

La resolucién del C se confirmara a su Cuent cliente o su direccién de correo electronico.

vVendedor tratara sus datos per ales, principalmente, con el fin de ejecutar el contrato y, cuando sea necesario, para
;umplir imperativos legal 2 identificacién y verificacion conforme a la Ley AML). Encontrara mas informacion sobre
cOmo proce el Vendedor dichos datos personales en el Aviso legal disponible en la Pagina web del Vendedor (en
https://ibi singold.com/Files/pdf/ES/Legal-UK). ElI Vendedor tiene derecho a cambiar el Aviso legal unilateralmente en
cualquier momento y le notificara de tales cambios.
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Si usted es una persona fisica o un gerente de cuenta, o si desempefia un cargo ejec 0 en una persona juridica, de

conformidad con el articulo 6(1)(a) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europec | Consejo, de 27 de | de
2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de hersonales a libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE, usted acepta que se trate su f | video con

fines de identificacion del Comprador de acuerdo con la Ley AML a través de un servicio digital gestionado por un tercero (es
decir, en la fecha de celebracién del presente Contrato, el servicio Amazon Rekognition prestado por Amazon Web Services,
Inc.). Usted puede retirar tal consentimiento al tratamiento de sus datos sonales para tal fin en cualquier momento a través
de la direccion de correo electronico, de la linea del servicio de atencion ¢ te o de la Cuenta de clie Usted reconoce
que dicha identificacion puede ser necesaria para que el Vendedor cumpla sus ¢ iones de conformidad con la Ley AML y
que el rechazo del consentimiento o su retirada pueden dar lugar 2 que se resu las obligaciones contraidas en el
Contrato, mediante aviso por escrito del Vendedor. Sus datos pe s del gerenic cuenta y de todos los cargos
ejecutivos se trataran y conservaran hasta la retirada del consentimiento, ¢ N0s que exista indamento legal para tal
tratamiento, en cuyo caso se trataran y conservaran mientrz Contrato lo ¢ y durante diez ahos mas tras el cese de las
obligaciones entre usted y el Vendedor en él recogidas.

Si no le satisfacen los servicic \/endedor 2de enviar una reclamacién por escrito a la direccién postal o de correo
electrénico de ledor indicadas ¢ into 1 de la presente Informacion. La reclamacion se gestionara lo antes posible y
el Vendedor le coril 'a recepcion a ¢ ccion de correo electrénico en el plazo de 10 dias naturales y, posteriormente,
le notificara el resultado vestigacion.

n caso de que un confli (ur clamacién o queja) no pueda resolverse, usted, en calidad de comprador/consumidor,
tiene derecho a solicitar una olucion alternativa (extrajudicial) para su litigio. La institucion responsable de la resolucién de
conflictos srnativa para litigios de consumidores es la Autoridad de Inspeccion del Comercio checa (www.coi.cz). El
consumi tiene derecho a iniciar la resolucién del conflicto alternativa solo tras fracasar la resolucion directamente con el

Vendedor. El consumid ebe probar este hecho a la Autoridad de Inspeccion del Comercio checa. El consumidor tiene

dere a interponer reclamacion ante dicha Autoridad a més tardar en un afio, a contar desde la fecha en la que el
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consumidor ejercié su derecho por primera vez, es decir, el objeto del conflicto, ante el Vendedor. La resolucion de conflictos
alternativa en el caso de litigios de consumidores no tiene costes. Tras el inicio de una resolucién de conflictos alternativa, no
hay plazo de prescripcion. El procedimiento anterior no afecta a su derecho de presentar |z reclamacion ante los tribunales.
Tiene jurisdiccién para el arbitraje de conflictos derivados del Contrato formalizado un tribunal de la jurisdicciéon competente
con arreglo a las leyes de la Republica Checa.

If a dispute (complaint, claim) cannot be resolved, you, as the buyer — consumer, have the rig! aek the alternative (out-of-
court) resolution of your consumer dispute. The entity responsible for the alternative dispute rescl cons lisputes
is the Czech Trade Inspection Authority (www.coi.cz). A consumer is entitled to initiate alternative dispute ution only after

failing to resolve the dispute directly with the seller. The consumer must prove this fact to the Czech Trade Inspection
Authority. The consumer is entitled to file a claim with the Czech Trade Inspection Authority no later than one year from the
date on which the consumer first exercised their right, i.e. the subject dispute, with the seller. There is no charge for
alternative dispute resolution for consumer disputes. Upon commencement ¢ 1ative dispute resoluti here is no statute
of limitations. The above procedure is without prejudice to your right to take ) laim to court ourt of competent
jurisdiction pursuant to the laws of the Czech Republic has jurisdi arbitrate ot tes aris out of the concluded
Contract.

LISTA DE PRECIOS DE TASAS Y SERVICIOS | F EE AND SERVICE PRICE
LIST

32.

IIPLANMAX® - PLAN INTELIGEN BION | IIPLANMAX® -

INTELLIGENT INVESTMENT PLAN

~—

INCREMENTO INICIAL DEL PRE DE LA PRIN JNIDAD (IIP POR 1 CONTRATO) | INPUT
PRICE INCREASE OF THE FIRST PIECE (1P| FOR 1 CONTRACT)

LINGOTES DE ORO DE INVERSION
INVESTMENT GOLD CAST INGOT

TIPO DEL CONTRATO 100/0
TYPE OF CONTRACT 100/0

PAMP SUISSE

Importes indicados en |a Lista de Precios incluyen el IVA.

The amounts specified in't elist are inclusiv AT.
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TASA DE FACILITACION DE LA VENTA DE ORO DE INVERSION DEL VENDEDOR | SE£LLER’S INVESTME
GOLD SALE FACILITATION FEE

EXTENSION
RANGE

PRIMA POR FACILITAR LA TRANSFERENCIA DE GRAMOS DE ORO Bt ERSION (GRAM PREMIUM) |
PREMIUM FOR FACILITATING THE TRANSFER OF GRAMS OF INVESTMEN LD (GRAM PREMIUM)

BASE ALTURA
BASE AMOUNT

El Comprador del contrato iiplanMax® tiene derecho a percibir una prima por facilitar la transferencia de gramos de oro de inversion
(una «Gram Premium») por cada transferencia de dinero hecha a una Cuenta de peso iiplanMax® desde una Cuenta de peso
registrada por el Vendedor de acuerdo con otro contrato de compra iiplanRentier® o iiplanGold®. El importe de la Gram Premium se
determina como porcentaje de los gramos del metal de inversion adquiridos, mediante transferencia, para la Cuenta de peso
iiplanMax®. La Gram Premium se determina con seis cifras decimales.

The Buyer of contract iiplanMax® is entitled to a premium for facilitating the tran f-grams of investment gold (a “Gram Premium”)
for each transfer of cash to an iiplanMax® Weight Accumulation Account from a Weight Accumulation Account registered by the Seller
under another iiplanRentier® or iiplanGold® ontract. The amount of the Gram Premium is determined as a percentage of the
grams of investment metal purchased,"! nster, "Max®™ Weight Accumulation Account. The Gram Premium is
determined to six decimal places.

LIMITE DE COMPRA (LIMITE DEL PRECIO DE COMPRA) | PURCHASE LIMIT (PURCHASE PRICE LIMIT)

EXTENSION ALTURA
RANGE AMOUNT

Suma maxima de precios de compra

Maximum sum of Purchase Prices 1000 000,00 EUR

El Limite del precio de compra expresa la suma maxima admisible de los Precios de compra que puede abonar el Comprador con
arreglo a2l contrato iiplanMax® durante el periodo antes mencionado. Cualquier pago o pago parcial realizado por el Comprador que
supere dicho limite lo retendra el \Vendedor hasta el vencimiento del periodo establecido. Las compras basadas en la transferencia de
gramos (transferencia de oro) nc estan incluidas en el Limite del precio de compra.
T! urchase Pri¢ imit expresses the maximum permissible sum of Purchase Prices that may be paid by the Buyer under the
inMax® contract for the aforementioned period. Any payment or part payment made by the Buyer in excess of such limit will be
2ld by the Seller pending the e of the set period. Purchases based on a transfer of grams (transfer of gold) are not included in
2urchase Price Limit.
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LIMITES DE LOS COBROS EN DINERO DESDE UNA CUENTA DE PESO | LIMITS QN CASH PAYOUTS FR A
WEIGHT ACCUMULATION ACCOUNT

EXTENSION
RANGE

Limite anual

Annual limit 1000 000,00 EUR

Se permiten los Cobros en dinero desde una Cuenta de peso por parte del Comprador hasta el limite maximo (diario o anual)
establecido en la tabla anterior. Esta sera la suma maxima admisible de los Cobros durante €l periodo anterior. _as transferencias de
gramos (transferencias de oro), los Cobros en metal de inversiéon desde una Cuenta de peso y el Cobro del Objeto de la compra
(lingote fundido de 400 oz) no estan incluidos en ninguno de dichos limiies.

Cash Payouts from a Weight Accumulation Account are permitted for the Buyer up tc maximum limit (daily and annual) as per the
table above. This is the maximum permissible sum of Payouts for above period. Transfers of Grams (transfers of gold), Payouts in
investment metal from a Weight Accumulation Account, and {i ayout of the Subject of Purchase (400 oz gold cast bar) are not
included in any of these limits.

ENTREGA DE LA MERCANCI RADA | DELIVERY OF THE

GOODS PURCHASED

CESKA POSTA | CESKA POSTA

El remitente elige el tipo de la entrega disponible en el pais de destino.
The sender selects the type of ery currently ilable in the country of destination.

Las especificaciones siguienies de la entrega pueden ser diferentes en dependencia de los servicios prestados actualmente por el
transportista en el pais de destino.

The delivery specifications & nay y depending he services currently provided by the carrier in the country of final
destination.

El servicio de Carta de \Valor y Paquete de VValor del Correo Checo significa entrega de la remesa en un embalaje especial y con
medidas de seguridad especiales.

Insured Letter or Insured Parcel ska posta means delivery of the consignment in special packaging and under increased safety
measures.

Si el valor de la remesa supera el valor que el transportista entrega a las manos del destinatario en su direccion, el transportista deja
un aviso en el buzén de correo del destinatario para que recoja la remesa en la oficina de correo en el plazo determinado.
Igualmente, en el caso del fracaso de la entrega, el transportista deja un aviso en el buzon del destinatario. Por estandar, la remesa
se almacena en la oficina de correos durante 15 dias. El remitente igual que el destinatario pueden prorrogar el plazo de
almacenamiento de la remesa de los 15 dias estandares a 30 dias. Si no se logra entregar la Remesa de Valor, se devuelve al

remitente.
the consignment value is highe an the value delivered by the carrier directly to the address to the addressee's hands, the postman
ave a notice in the mail to pick up the consignment within a specified period of time from the designated post office. In case
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CARTA DE VALOR |

El peso maximo de la remesa es 2 kg, en el caso de un peso superior, la expediciéon se divide entre varias remesas o se utiliza el
servicio Paquete de Valor en vez de Carta de Valor.

Carta de Valor a las manos propias - El servicio Carta de Valor del Correo Checo significa entrega de la remesa a las manos del
destinatario, apoderado del destinatario o representante legal de! deslinaiario. La entrega de la Carta de Valor requiere la

identificacion y firma del destinatario.

Carta de Valor con acuse recibo — Al recibir la Remesa de Valor ccn acuse recibo, el destinatario firmara el certificado escrito del
recibo de la remesa que sera entregado al remitente.

PAQUETE DE VALOCOR |

El servicio Paquete de Valor se destina a remicsas voluminosas o remesas de peso hasta 10 kg.

Paquete de Valor a las manos pr :s - El servicio Paquete de Valor del Correo Checo significa entrega de la remesa a las manos
del destinatario, apoderado del desiinatario o representante icgal del destinatario. La entrega del Paquete de Valor requiere la

identificacion y firma del destinatario.

Paquete de Valor con acuse reci. . — Al recibir la Remesa de Valor con acuse recibo, el destinatario firmara el certificado escrito del

recibo de la remesa que sera entregado al remitente.
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TASA DE CORREO, EMBALAJE Y SEGURO | POSTAGE, PACKAGING AND INSURANCE FEES

Valor del envio
Consignment value

desde 0,00 EUR desde 41,00 EUR desde 2 001,00 EUR desde 4 001,00 ERBR desde 20 001,00EUR
Grupos de paises hasta 40,00 EUR hasta 2 000,00 EUR hasta 4 000,00 EUR hasta 20 000,00'€UR “hasta 160.000;00'EUR

Group of countries from 0,00 EUR from 41,00 EUR  from 2 001,00 EUR from 4 001,00 EUR IrOm20500°1,00 EUR
to 40,00 EUR to 2 000,00 EUR to 4 000,00 EUR to 20 000,00 EUR to 160 000,00 EUR

Banda 2 6,20 EUR 14,40 EUR 28,80 EUR 50,40 EUR 82,00 EUR
Range 2
4
AR .
Banda 4 6,20 EUR 23,20 EUR 37,60 EUR 58,40 EUR 91,60 EUR
Range 4
_ ' U_
Banda 6 6,20 EUR 28,40 EUR 47,20 EUR 68,40 EUR 100,40 EUR
Range 6

Importes indicados en la Lista de Precios incluyen el IVA.
The amounts specified in the Pricelist are inclusive of VAT.

GRUPOS DE PAISES | GROUP OF COUN' 5

Grupos de paises
Group of countries

Banda 2 Eslovaquia
Range 2 Slovakia
olon V
d

Banda 4 Austria, Cioacia, Dinamarca, Eslovenia, Irlanda, Italia, Letonia, Luxemburgo, Paises Bajos
Range 4 Austria, Croatia, Denmark, Slovenia, Ireland, ltaly, Latvia, Luxembourg, Netherlands

cia,

,H
Banda 6 Chipre, Portugal
Range 6 Cyprus, Portugal
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LIMITES DE PEDIDOS | LIMITS FOR ORDERS

Tipo de la tasa
Fee type

Importes indicados en la Lista de Precios incluyen el IVA.
The amounts specified in the Pricelist are inclusive of VAT.

Si el valor de la mercancia comprada supera el limite del valor maximo de la mercancfa en una remesa, la mercancia sera dividida
entre tantas remesas, cuantas veces el valor de la mercancia comprada supere el valor maximo de la mercancia en una remesa. La
remesa segunda y siguiente sera expedida después de la aceptacion de la remesa anierior y tras el pago de la tasa de correo,
embalaje y seguro para la proxima remesa. Otra alternativa es la recepcion personal segun las condiciones determinadas por esta
Lista de Precios.

If the value of the purchased goods is higher than the Limit specified the maximur lue of goods per consignment, the goods will
be split into multiple consignments corresponding to the multiple of value of the pi ased goods exceeding the maximum value of
goods per consignment. The next and subsequent consignments be shipped aft ie previous consignments are received and the
postage, packaging and insurance fees for the relevant consigi are paid. A er alternative is personal collection according to
the terms specified in this Pricelist.

UPS | UPS

Express Saver®, Firma obligatoria - Entrega de la remesa a un adulto en la direccion exclusiva (con el servicio Firma obligatoria de
un adulto).

Express Saver®, Signature Required - ery nsignment to an adult at a specific address (with the Adult Signature
Required service).

El servicio Express Saver® de la sociedad UPS juntc con e! servicio complementario Firma de un adulto requerida (Adult Signature
Required) y Sdlo entrega directa (Direct Delivery Only) significa que la remesa con la mercancia se entrega a un adulto, es decir, no
se debe entregar a un menor de edad. UPS requiere la firma del destinatario. La remesa se entrega a la direccion exclusiva que se
indica en el albaran. No es posible cambiar el plan de entrega de las remesas ni se deben redirigir a otra direccion alternativa. El peso
maximo de la remesa es 2 kg, si el peso es superior, la expedicion se divide entre varias remesas. UPS envia un e-mail con enlace
del rastreo de la remesa al destinatario. L.a entrega es el siguiente dia laborable después de la recepcién de la remesa por el
transportista a casi todas las zonas comerciales en Europa. |_a entrega en los EE.UU. Si el destinatario no esta presente en la
direccion, se hacen dos intenios mas de |a entrega (3 intenios en total). Si la entrega falla, el transportista deja un aviso (Delivery
notice) en el buzén del destinataric, indicando contactos del servicio de atencion al cliente, igualmente informa sobre el fallo de la
entrega por e-mail enviado al destinataric. Si UPS no logra entregar la remesa, la devuelve al remitente.

Express Saver® by UPS or with the adait ilt Signature Required service and Direct Delivery Only service will mean that
the consignment with the go ill be delivered to an adult person, i.e. it must not be delivered to a minor. UPS requires the
recipient’s signature. The consigri 3. delivered to a specific address, which is specified on the shipping label. The delivery of
consignments cannot be rescheduled =directed to any alternative address. The maximum weight of a consignment is 2
kilogrammes. If the weight is higher, the sl 1ent will be split into multiple consignments. UPS will send an e-mail to the addressee
with a | o track the consignment. Delive ill take place on the following business day after the carrier accepts the consignment to
almo Iy commercial area in Europe« | > addressee is not reached at the address, another two delivery attempts will be made (3
atte (s in total). In'the event delivery is unsuccessful, the postman will leave a notification in the mailbox of the addressee (Delivery
N e) with conta iformation for customer service. The addressee will be informed about such unsuccessful delivery by e-mail as

ll. If UPS fails to deliver a consignment it will be returned to the sender.
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TASA DE CORREO, EMBALAJE Y SEGURO | POSTAGE, PACKAGING AND INSURANCE FEES

Valor del envio
Consignment value

desde 0,00 EUR desde 2 001,00 EUR desde 4 001,00 EUR desde 20 001 80°EUR
Grupos de paises hasta 2 000,00 EUR hasta 4 000,00 EUR hasta 20 000,00 EUR' hasta 160.000:00'EUR

Group of countries from 0,00 EUR from 2 001,00 EUR from 4 001,00 EUR FomM200001,00 EUR
to 2 000,00 EUR to 4 000,00 EUR to 20 000,00 EUR to 160 000,00 EUR

Banda 2 19,60 EUR 30,40 EUR 52,60 EUR 86,40 EUR
Range 2
4
A h
Banda 4 35,60 EUR 57,60 EUR 79,60 EUR 112,40 EUR
Range 4

38,40 EUR 63,60 EUR 86,00 EUR 116,40 EUR

Banda 6

Range 6

Importes indicados en la Lista de Precios incluyen el IVA.
The amounts specified in the Pricelist are inclusive of VAT.

GRUPOS DE PAISES | GROUP OF COUN' 5

Grupos de paises
Group of countries

Banda 2 Eslovaquia
Range 2 Slovakia
em ngw
any, Polan
Banda 4 Bélgica, Fiancia, !rlanda, Italia, Luxemburgo, Paises Bajos, Reino Unido
Range 4 Belgium, France, |reland, Italy, Luxembourg, Netherlands, United Kingdom

ama

ark,

Banda 6 Chipre, Malta
Range 6 Cyprus, Malta
a
Range itze
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LIMITES DE PEDIDOS | LIMITS FOR ORDERS

Tipo de la tasa
Fee type

Importes indicados en la Lista de Precios incluyen el IVA.
The amounts specified in the Pricelist are inclusive of VAT.

Si el valor de la mercancia comprada supera el limite del valor maximo de la mercancfa en una remesa, la mercancia sera dividida
entre tantas remesas, cuantas veces el valor de la mercancia comprada supere el valor maximo de la mercancia en una remesa. La
remesa segunda y siguiente sera expedida después de la aceptacion de la remesa anierior y tras el pago de la tasa de correo,
embalaje y seguro para la proxima remesa. Otra alternativa es la recepcion personal segun las condiciones determinadas por esta
Lista de Precios.

If the value of the purchased goods is higher than the Limit specified the maximur lue of goods per consignment, the goods will
be split into multiple consignments corresponding to the multiple of value of the pi ased goods exceeding the maximum value of
goods per consignment. The next and subsequent consignments be shipped aft ie previous consignments are received and the
postage, packaging and insurance fees for the relevant consigr are paid. A ler alternative is personal collection according to
the terms specified in this Pricelist.

RECEPCION PERSONAL DE LA MERCANCIA COMPRAD! =RSONAL CCLLECTION OF THE PURCHASED
GOODS

La recepcion personal de la mercancia comprada sélo es posible tras un acuerdo mutuo entre del Comprador y el Vendedor. El plazo
de la recepcion se tiene que confirmar por las des partes con la antelacion minima de 3 dias laborables. A la vez hay que pagar la
tasa por la recepcién personal por transferencia bancaria a la cuenta del VVendedor. El lugar de la recepcién personal se encuentra en
la central (direccion postal) del Vendedor.

Personal collection of the purchase yods is only poss fter mutual agreement between the Buyer and the Seller. The date of
collection must be confirmed by b parties at least 3 busine 's in advance. At the same time, the personal collection fee must
be paid to the Seller's account via bank transfer./The site for personal collection is the headquarters (correspondence address) of the
Seller.

Valor del envio Altura
Consignment value Amount

Mas de 40 000,00 EUR (incluido)

EUR
Above 40 000,00 EUR (included) 0.00 EU

Importes indicados en la Lista de Precios incluyen el IVA.
The amounts specified in the Pricelist are | sive of VAT.

Si el valor de la mercancia comprada supera el limite del valor maximo de la mercancia en una remesa, la mercancia sera dividida
entre tantas remesas, cuantas veces el valor de la mercancia comprada supere el valor maximo de la mercancia en una remesa. La
remesa segunda v siguiente sera expedida después de la aceptacion de la remesa anterior y tras el pago de la tasa de correo,
embalaje y seguro para la proxima remesa. Otra alternativa es la recepcién personal segun las condiciones determinadas por esta
Lista de Precios.

i lue 1e purchased ¢ Is is higher than the Limit specified for the maximum value of goods per consignment, the goods will
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be split into multiple consignments corresponding to the multiple of the value of the purchased goods exceeding the maximum e of
goods per consignment. The next and subsequent consignments will be shipped after the previous consignments are received and the
postage, packaging and insurance fees for the relevant consignment are paid. Another alternativ personal collection accord to
the terms specified in this Pricelist.

OTROS SERVICIOS | OTHER SERVICES

TASAS DE TRANSACCION | TRANSACTION FEES

Tasas de transaccion relativas al envio del pago (envio del pago de parte de IBIS InGold - excesos de pago en el contrato iiplan,
excesos de pago de compra de una vez, cobros en dinero por contrato iiplanGold, etc.).

Transaction fees related to sending a payment (sending a payn by IBIS InGold — overpayments on the iiplan contract, one-time
purchase overpayments, cash payments under the iiplanGold ¢ etc.).

Tipo de la tasa
Fee type

AN

ENVIO REPETIDO DE LA REMESA LAME [A.COMPRADA | RESENDING A CONSIGNMENT WITH

Importes indicados en la Lista de Precios incluyen el IVA.
The amounts specified in the Pricelist are inclusive of VAT.

THE PURCHASED GOODS

En el caso del envio repetido de una remesa devuelta por no aceptada, se facturara una tasa de correo, embalaje y seguro al
Comprador que sera igual a la tasa actual conforme a la Lista de Precios segun el valor de la remesa devuelta y el pais de destino.

In the event of the resending returned (not accepted) consignment, the Buyer will be charged for the postage, packaging and
insurance in the amount corresponding to d e the actual fees based on the Pricelist corresponding to the value of the returned
consignment and country ¢ livery.

PARTE INTERESAI INTERESTED Y/

, con domicilio social en, ,, Ni: | e-mail: , teléfono mdvil:
, having its registered office at , , , IN ail: , mobile phone:
REPREZSENTANTE (GEREN A CUENTA) | REPRESENTATIVE (ACCOUNT MANAGER)
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, direccion: , , , fecha de nacimiento: 01.01.0001, e-mail: , teléfono movil:

Praha, 12.04.2026
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